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1. Scopul politicii

Prezenta politica stabileste cadrul general privind colaborarea dintre GEBS Marketing SRL si contractorii,
colaboratorii, prestatorii independenti, furnizorii si partenerii contractuali implicati in activitatea societatii.

Scopul documentului este de a clarifica natura juridica a colaborarilor, regulile generale aplicabile,
responsabilitatile partilor, modul de lucru, confidentialitatea, utilizarea resurselor, protectia informatiilor si
conditiile in care GEBS Marketing SRL poate acorda suport contractual sau operational colaboratorilor sai.

Prezenta politicad urmareste sa asigure un cadru transparent, profesionist si documentat pentru colaborarea
cu persoanele si societéatile care contribuie la proiectele, brandurile si activitatea GEBS Marketing SRL.

2. Contextul organizarii GEBS Marketing SRL

GEBS Marketing SRL este o societate romaneasca ce desfasoara activitati in zona de marketing,
tehnologie, lead generation, produse digitale, branduri digitale, procese comerciale si servicii conexe.

Activitatea operationala a societatii este sustinuta in principal prin colaboratori, contractori si prestatori
independenti, inclusiv persoane juridice romane care presteaza servicii catre GEBS Marketing SRL Tn baza
unor contracte comerciale si factureaza serviciile prestate.

De asemenea, GEBS Marketing SRL poate colabora cu persoane sau prestatori internationali prin
platforme externe, inclusiv, dar fara a se limita la, platforme de tip Upwork sau alte instrumente de
colaborare profesionala.

3. Natura juridica a colaborarii

Contractorii, colaboratorii si prestatorii independenti isi desfasoara activitatea in baza contractelor
comerciale, contractelor de prestari servicii, comenzilor, anexelor contractuale, acordurilor de
confidentialitate, termenilor platformelor externe sau altor documente juridice aplicabile.

Colaborarea cu acestia nu reprezinta, prin ea Insasi, un raport de munca, nu presupune incheierea unui
contract individual de munca si nu creeaza drepturi sau obligatii specifice relatiei angajator-salariat, cu
exceptia situatiilor in care un asemenea raport este stabilit expres printr-un contract individual de munca
incheiat conform legii.
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Contractorii, colaboratorii si prestatorii independenti nu sunt considerati salariati ai GEBS Marketing SRL si
nu beneficiaza de drepturi salariale, program de munca impus Tn sensul legislatiei muncii, concediu de
odihna platit, preaviz de salariat sau alte drepturi specifice raporturilor de munca, cu exceptia cazurilor
prevazute expres de lege sau de un contract individual de munca.

Prezenta politica nu trebuie interpretata ca transformand o colaborare comerciala intr-un raport de munca.

4. Categorii de colaboratori

Prezenta politica se poate aplica urmatoarelor categorii de persoane sau entitati:

a.

4

® o o

> @ ™

societati comerciale romanesti care presteaza servicii pentru GEBS Marketing SRL;

persoane fizice autorizate, intreprinderi individuale sau alte forme juridice independente, daca este
cazul;

freelanceri si prestatori independenti;

consultanti externi;

furnizori operationali;

contractori implicati in proiecte recurente;

colaboratori internationali contractati prin platforme externe;

persoane-cheie desemnate de partenerii contractuali pentru prestarea serviciilor;

alti parteneri contractuali aprobati de GEBS Marketing SRL.

5. Principii generale de colaborare

Colaborarea cu GEBS Marketing SRL se bazeaza pe urmatoarele principii:

a.
b.

c
d.

o

> @ ™

libertate contractuala, in limitele legii;

profesionalism;

buna-credinta;

responsabilitate;

respectarea termenelor si livrabilelor asumate;
confidentialitate;

protejarea datelor, conturilor, acceselor si informatiilor societatii;
respect reciproc;

comunicare clara si documentata;

evitarea conflictelor de interese;

respectarea contractelor, anexelor si politicilor aplicabile;

protejarea reputatiei GEBS Marketing SRL si a brandurilor operate de aceasta.
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6. Independenta contractorilor si colaboratorilor

Contractorii si colaboratorii independenti Tsi organizeaza activitatea in mod independent, cu respectarea
obligatiilor asumate prin contract, a termenelor de livrare, a standardelor de calitate si a regulilor de
colaborare stabilite cu GEBS Marketing SRL.

GEBS Marketing SRL poate stabili cerinte privind livrabilele, standardele de calitate, termenele, accesul la
resurse, protectia datelor, confidentialitatea si modul de comunicare, fara ca aceste cerinte sa transforme
relatia comerciala intr-un raport de munca.

Contractorii si colaboratorii sunt responsabili pentru propria organizare juridica, fiscala, contabila si
operationald, inclusiv pentru declararea veniturilor, plata obligatiilor fiscale proprii Si respectarea legislatiei
aplicabile formei lor de organizare.

7. Contracte, anexe si documente aplicabile

Colaborarea dintre GEBS Marketing SRL si contractorii sau colaboratorii sai se poate baza pe unul sau mai
multe dintre urmatoarele documente:

contract de prestari servicii;

a.
b. contract comercial;

c. comanda sau oferta acceptata;

d. anexa contractual3;

e. acord de confidentialitate;

f. anexa privind accesul la conturi, platforme si date;

g. anexa privind suportul contractual sau operational acordat;

h. anexa privind sanatatea, wellness-ul sau alte beneficii contractuale, daca este cazul;

termeni si conditii ai platformelor externe, inclusiv Upwork, daca este cazul;
j.  decizii sau aprobari interne ale GEBS Marketing SRL;

k. politici interne comunicate colaboratorului.

In cazul unui conflict intre prezenta politica si contractul individual semnat cu un contractor sau colaborator,
prevaleaza contractul si anexele semnate intre parti, In masura permiséa de lege.

8. Obligatiile GEBS Marketing SRL

GEBS Marketing SRL are urmatoarele obligatii generale n relatia cu contractorii si colaboratorii:

a. sarespecte contractele si anexele incheiate;

b. s& comunice clar obiectivele, livrabilele si termenele agreate;
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c. sa puna la dispozitie informatiile, documentele sau accesurile necesare desfasurarii activitatii, acolo
unde este cazul;

d. sa respecte confidentialitatea informatiilor primite de la contractori;

e. sarespecte legislatia privind protectia datelor personale;

f. sa analizeze solicitarile, cererile sau sesizarile Tntr-un termen rezonabil;
g. sa trateze colaboratorii cu respect si buna-credinta;
h. sa efectueze platile datorate conform contractelor si documentelor justificative aplicabile;

sa documenteze acordarea oricarui suport contractual, logistic, operational sau financiar, acolo unde
este cazul.

9. Obligatiile contractorilor si colaboratorilor
Contractorii si colaboratorii au urmatoarele obligatii generale:

sa presteze serviciile asumate cu profesionalism si responsabilitate;

a
b. sa respecte contractele, anexele, politicile si instructiunile aplicabile;

c. sa livreze serviciile, materialele sau rezultatele agreate la standardele stabilite;
d. sarespecte termenele asumate;
e. sacomunice prompt orice blocaj, intarziere, risc sau situatie care poate afecta proiectul;

f. sa pastreze confidentialitatea informatiilor accesate;

g. sa nu transmita catre terti informatii, documente, accesari sau materiale ale GEBS Marketing SRL fara
aprobare;

h. sa utilizeze resursele companiei doar in scopul colaborarii;

i. sarespecte regulile privind protectia datelor personale;

j- sa evite conflictele de interese;

k. sa nu prejudicieze imaginea, reputatia, clientii, partenerii sau brandurile GEBS Marketing SRL;

. s&returneze sau sa stearga documentele, accesarile, materialele si informatiile companiei la incetarea
colaborarii, daca se solicita acest lucru.

10. Program flexibil si disponibilitate

Colaborarea cu contractorii si colaboratorii GEBS Marketing SRL se desfasoara, de reguld, in sistem
flexibil, in functie de proiecte, livrabile, termene, clienti si responsabilitatile asumate.

Programul flexibil nu elimina obligatia respectarii termenelor, intalnirilor stabilite, momentelor de
sincronizare, apelurilor programate sau livrabilelor asumate.
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In cazul in care un proiect necesité disponibilitate in anumite intervale, participarea la apeluri sau
respectarea unor termene specifice, aceste aspecte se stabilesc prin contract, anexa, calendar de proiect
sau acord Tntre parti.

Contractorii si colaboratorii au obligatia de a informa GEBS Marketing SRL in timp util cu privire la
indisponibilitati, intarzieri sau situatii care pot afecta desfasurarea activitatii.
11. Comunicarea si canalele de lucru

GEBS Marketing SRL poate utiliza canale interne sau externe de comunicare pentru organizarea activitatii,
inclusiv email, platforme de project management, aplicatii de comunicare, CRM-uri, platforme de
documente, conturi publicitare, conturi de client sau alte instrumente digitale.

Contractorii si colaboratorii au obligatia sa utilizeze aceste canale in mod profesionist, responsabil si doar
in scopul activitatii pentru care au fost invitati.

Este interzisa transmiterea accesului la aceste canale catre persoane neautorizate.

12. Confidentialitate

Contractorii si colaboratorii au obligatia de a pastra confidentialitatea tuturor informatiilor primite sau
accesate in cadrul colaborarii cu GEBS Marketing SRL.

Informatiile confidentiale pot include, fara a se limita la:
a. informatii despre clienti;
b. baze de date;

conturi, parole si accesari;

c
d. strategii comerciale si de marketing;

e. campanii publicitare;

f.  proceduri interne;

g. documente financiare;

h. informatii privind contractorii sau echipa;

know-how;

j-  template-uri, scripturi, procese si materiale interne;

k. informatii privind produsele, brandurile sau planurile GEBS Marketing SRL;
I.  orice alte informatii marcate sau tratate ca fiind confidentiale.

Obligatia de confidentialitate se mentine si dupa incetarea colaborarii, conform contractelor, anexelor si
legislatiei aplicabile.
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13. Protectia datelor personale

In masura in care contractorii sau colaboratorii au acces la date personale in cadrul activitatii pentru GEBS
Marketing SRL, acestia au obligatia sa respecte regulile privind protectia datelor personale si sa prelucreze
datele numai in scopul autorizat.

Este interzisa copierea, exportul, transmiterea, stocarea, publicarea sau utilizarea datelor personale in
afara instructiunilor si scopului pentru care accesul a fost acordat.

Orice incident de securitate, acces neautorizat, pierdere de date, divulgare accidentala sau suspiciune de
compromitere trebuie comunicata imediat catre GEBS Marketing SRL.

In functie de activitate, GEBS Marketing SRL poate solicita semnarea unor anexe sau instructiuni
suplimentare privind protectia datelor.

14. Utilizarea conturilor, platformelor si resurselor

GEBS Marketing SRL poate pune la dispozitia contractorilor si colaboratorilor anumite conturi, platforme,
software, echipamente, materiale, documente, spatii sau alte resurse necesare desfasurarii activitatii.

Acestea se utilizeaza exclusiv in scopul colaborarii cu GEBS Marketing SRL si in limitele accesului aprobat.
Este interzisa:

a. folosirea resurselor in scop personal neautorizat;

b. transmiterea accesului cétre terti;

c. copierea materialelor fara aprobare;

d. descarcarea datelor fara necesitate profesional3;

e. modificarea sau stergerea documentelor fara drept;

f. folosirea conturilor GEBS Marketing SRL pentru proiecte externe;

g. utilizarea materialelor GEBS Marketing SRL in beneficiul unor terti fara acord scris.

La incetarea colaborarii, accesurile pot fi retrase, iar contractorul sau colaboratorul trebuie sa returneze ori
s steargd materialele companiei, conform solicitarilor primite.

15. Drepturi de proprietate intelectuala

Daca nu se prevede altfel in contractul semnat intre parti, materialele, conceptele, textele, designurile,
campaniile, documentele, strategiile, codul, structurile, procesele sau alte livrabile create pentru GEBS
Marketing SRL in cadrul colaborarii pot fi utilizate de GEBS Marketing SRL conform contractului aplicabil.

Drepturile de proprietate intelectuala, drepturile de utilizare, transferul drepturilor patrimoniale, limitele de
folosire si orice restrictii trebuie stabilite prin contract, anexa sau document separat.

GEBS Marketing SRL

CUI: 46184327 | Nr. Reg. Comertului: J30/576/2022
Sediu social: Str. Ghioceilor 12, cod 447230, Sat Paulesti, judetul Satu Mare, Roménia
Email oficial: support@theleadhub.co

Pagina 6 din 11



GEBS Marketing SRL Politica privind colaboratorii si contractorii independenti

Versiune 1.0 | Data: 16 iunie 2026

Contractorul sau colaboratorul nu poate reutiliza materiale create pentru GEBS Marketing SRL in proiecte
externe, portofolii publice sau alte contexte fara aprobarea societatii, daca aceste materiale contin
informatii confidentiale, date ale clientilor, strategii interne sau elemente nepublice.

16. Conflictul de interese

Contractorii si colaboratorii au obligatia de a evita situatiile in care interesele personale, comerciale sau
profesionale intra in conflict cu interesele GEBS Marketing SRL.

Pot reprezenta conflicte de interese, fara a se limita la:

a. prestarea de servicii similare pentru concurenti directi, fara informare sau aprobare, daca exista risc de

prejudiciu;
b. utilizarea informatiilor GEBS Marketing SRL in beneficiul altor clienti;
c. recomandarea de furnizori sau parteneri in care contractorul are interes direct, fara informare;
d. utilizarea resurselor GEBS Marketing SRL pentru proiecte proprii;

e. folosirea datelor clientilor sau partenerilor pentru activitati externe;
f.  orice situatie care poate afecta obiectivitatea, confidentialitatea sau loialitatea contractuala.

Contractorii si colaboratorii trebuie s& informeze GEBS Marketing SRL despre orice conflict de interese
real, potential sau aparent.

17. Suport contractual, operational si beneficii

GEBS Marketing SRL poate acorda contractorilor, colaboratorilor sau partenerilor contractuali anumite
forme de suport contractual, operational sau financiar, in functie de rol, proiect, contract, contributie,
necesitatea activitatii, buget, aprobare interna si tratamentul fiscal-contabil aplicabil.

Acestea pot include, fara a se limita la:

a. echipamente sau instrumente de lucru;
b. acces la software, platforme sau conturi;
suport logistic;

c
d. cazare sau locuinte puse la dispozitie in interesul activitatii;

e. transport sau autoturisme puse la dispozitie;

f. mese de protocol sau cheltuieli in interesul activitaii;
g. delegatii, deplasari si deconturi;

h. bonusuri sau recompense contractuale;

suport pentru sanatate, wellness, abonamente fitness, analize, servicii stomatologice, interventii
medicale, abonamente medicale sau asigurari de sanatate;
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j-  alte forme de suport aprobate de societate.
Acordarea acestor forme de suport nu este automata, permanenta sau garantata.

Pentru contractori si colaboratori independenti, aceste forme de suport nu reprezinta beneficii salariale si
nu creeaza un raport de munca.

Acordarea lor trebuie sa fie prevazuta in contract, anexa, decizie interna, aprobare individuala sau politica
aplicabila si trebuie sustinuta prin documente justificative corespunzatoare.
18. Decontari si documente justificative

Orice cheltuiala suportata sau decontata de GEBS Marketing SRL pentru un contractor sau colaborator
trebuie sa fie documentata corespunzator.

Documentele justificative pot include, dupa caz:
a. facturg;
b. bon fiscal;

chitanta;

c
d. dovada de plata;

e. contract;

f. anexa;

dg. cerere de decontare;
h. aprobare interna;

i. ordin de deplasare sau document echivalent, daca este cazul;

j- alte documente necesare pentru justificarea fiscala si contabila.

GEBS Marketing SRL poate refuza decontarea sau suportarea unei cheltuieli daca aceasta nu este
aprobata, nu are documente justificative suficiente, nu este compatibila cu natura colaborarii sau nu poate
fi tratata corespunzator din punct de vedere fiscal-contabil.

19. Colaboratori prin platforme externe

Pentru colaboratorii contractati prin platforme externe, inclusiv Upwork sau alte platforme similare, se
aplica termenii si conditiile platformei respective, contractele, comenzile, mesajele, livrabilele si regulile
comerciale agreate prin platforma.

GEBS Marketing SRL poate aplica prezenta politica si acestor colaboratori, ih masura in care este
compatibild cu termenii platformei, natura colaborarii si legislatia aplicabila.

n cazul unui conflict intre prezenta politica si termenii platformei externe, vor prevala termenii platformei, in
masura aplicabila relatiei desfasurate prin respectiva platforma.
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20. Evaluarea colaborarii
GEBS Marketing SRL poate evalua periodic colaborarea cu contractorii si colaboratorii, in functie de:

calitatea livrabilelor;

a
b. respectarea termenelor;

c. comunicare;

d. responsabilitate;

e. contributia la proiecte;

f. respectarea confidentialitatii;
g. respectarea politicilor interne;
h. rezultatele obtinute;

feedback-ul clientilor sau al echipei;

j- eficienta colaborarii.

Evaluarea poate fi folosita pentru continuarea colaborarii, extinderea responsabilitatilor, acordarea de
suport contractual, bonusuri, incetarea colaborarii sau modificarea conditiilor comerciale.

21. incalcarea politicii

Incalcarea prezentei politici poate atrage mé&suri contractuale sau operationale, n functie de gravitate,
consecinte si prevederile contractului aplicabil.

Masurile pot include:

solicitare de remediere;

a
b. avertisment scris;

c. limitarea accesului la conturi sau resurse;
d. suspendarea colaborarii;

e. Tncetarea contractului;

f.  refuzul decontarii unor cheltuieli;

g. solicitarea repararii prejudiciului;
h. notificarea autoritatilor competente, daca este cazul.

Pentru contractorii si colaboratorii independenti, aceste masuri au natura contractuald sau comerciala si nu
reprezinta sanctiuni disciplinare in sensul legislatiei muncii.
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22. incetarea colaborarii

Colaborarea dintre GEBS Marketing SRL si contractorii sau colaboratorii sai poate inceta conform
contractului, anexelor, termenilor platformelor externe sau acordului partilor.

La incetarea colaborarii, contractorul sau colaboratorul are obligatia:

sa returneze echipamentele, documentele si materialele apartinand GEBS Marketing SRL;

a.
b. sa inceteze utilizarea conturilor si acceselor puse la dispozitie;

c. sa stearga sau sa returneze copiile neautorizate ale documentelor companiesi;
d. sa predea livrabilele, documentatia sau informatiile necesare continuitatii proiectelor;
e. sa pastreze confidentialitatea informatiilor accesate;

f. sa elibereze spatiile, locuintele, autoturismele sau alte bunuri puse la dispozitie, daca este cazul;

d. sa respecte obligatiile post-contractuale asumate.
23. Relatia cu alte documente

Prezenta politica se completeaza cu:

contractele comerciale incheiate cu contractorii si colaboratorii;

a.
b. anexele contractuale;

c. acordurile de confidentialitate;

d. regulamentul intern de organizare, conduita si colaborare;

e. politica privind sanatatea, wellness-ul si suportul medical;

f. politica privind beneficiile, suportul operational si cheltuielile sustinute;
g. politica privind delegatiile, deplasarile si deconturile;

h. politica privind utilizarea autoturismelor;

politica privind cazarea si locuintele puse la dispozitie;
j- politica privind bonusurile si recompensele;
k. politica privind protectia datelor personale;
I.  deciziile interne ale GEBS Marketing SRL;

m. legislatia aplicabila.

24. Modificarea politicii

GEBS Marketing SRL isi rezerva dreptul de a modifica, actualiza, completa, suspenda sau retrage
prezenta politica, in functie de modificarile legislative, deciziile interne, structura activitatii, contractele
aplicabile sau necesitatile operationale ale societatii.
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Modificarile pot fi publicate pe site-ul societatii, comunicate prin email, transmise prin platforme interne sau
incluse in contracte si anexe.

25. Dispozitii finale
Prezenta politica intra in vigoare la data de 16.06.2026.

Prezenta politica are rolul de a stabili un cadru general, transparent si documentat pentru colaborarea cu
contractorii, colaboratorii, prestatorii independenti si partenerii contractuali ai GEBS Marketing SRL.

Nicio prevedere din prezenta politica nu trebuie interpretata ca stabilind un raport de munca intre GEBS
Marketing SRL si contractorii, colaboratorii sau prestatorii independenti, in lipsa unui contract individual de
munca incheiat conform legii.

Acordarea oricarui suport contractual, operational, logistic, financiar, medical, de wellness sau de alta
natura se face numai in baza contractului, anexei, aprobarii interne, documentelor justificative si
tratamentului fiscal-contabil aplicabil.

Document aprobat de reprezentantul legal al GEBS Marketing SRL.
Data: 16.06.2026
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